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L’estensore MOGC e successivamente I’ OdV devono applicare metodologie che
abbiano riferimenti normativi, giurisprudenziali e professionali che siano
universalmente ritenuti validi e conformi a concreti orientamenti di
comportamento ed autorevoli sentenze.

Il presente contributo tende a dare utili indicazioni.

Adeguarsi alla normativa, e creare introdurre galieare un Modello di organizzazione gestione e
controllo adeguato alla sociétd questo & il compito a cui & chiamato il Consigli
Amministrazione. Il “ Modello” deve essere in goadi contrastare la possibilita di commettere gl
illeciti e i reati indicati dal decretgpfoprieta esimende La predisposizione del “Modello” pud
ormai fare riferimento a concreti orlentamentl essfionali ed autorevoli sentefzstre che alle
Linee guida di Confindustridn primis . Ma & la Circolare della GdF 83607/2012 Vol I pag
69 che fornisce concrete indicazioni.

E’ chiaro che ogni societa dovra adattare il “Mdalek le procedure "specifici protocolli” in esso
contenute alla particolare tipologia delle attividcore businesstella stessa.

Nelle societa, in genere, gli organi dirigenti @@ccupano principalmente contrastare i reatiitifer
alla sicurezza sul lavoro e ambiente, ma ancheraditi quali quelli societari, informatici, sonat
guelli piu monitorati nelle societa non quotateMl P

Ecco che é compito dell'estensore di realizzardModello adatto taylored” alla societa alla quale
sara applicato ( Art. 6 c. 2 b).

In seguito sara I'Organismo di Vigilanza ( Art. 61cb) a rivedere ed conformare il “Modello” cosi
creato e le procedurepecifici protocoll» alle esigenze della Societa.

Molti estensori del “Modello” e/o componenti 'Od\eredono che basti verificare sommariamente
la presenza di procedure o di proporne di incotepleenza preoccuparsi del contenuto,

! Contributo tratto da: IPSOA Manuali “Organismo\dgilanza ex D. Lgs. 231/2001” V Edizione 2015 dbgsima
Eubbhcazmne
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dell'applicazione e dell'efficacia delle stesse pm¥nsare di ottemperare ai doveri propri
dell’'organismao.
L’ OdV devedare valore aggiunto all’azienda su cui interviem®n solo "copertura d'immagine”

E’ compito dell'organo dirigente adottare e preaeatil Modello di Organizzazione, Gestione e
Controllo nella sua primigenia stesura; mentre sarapito di un “organismo dotato di autonomi
poteri di iniziativa e controllo la vigilanza swtlozione, sul funzionamento, I'osservanza nonché
I'aggiornamento del modello steséo”

A questo punto sorge il problema di trovare deitpudin riferimento validi dai quali trarre gli
elementi che compongano il “Modello” ed in partede nei modi di agire degli organi di
Governance e dalle Unita Operative. E’ la pardpexifici protocollp all'art. 6 comma 2 lettera b),
a giudizio di chi scrive, che indica all'estensded “Modello” i principi a cui fare riferimento per
una valida ed efficace costruzione del documente dbvra avere quel carattere “esimente”
richiesto. Partendo da questa premessa si puocafendl “Modello” facendo riferimento ai
documenti sotto esposti. ( si da un esemigieale” nella tavola 1.6).

La parola $pecifici protocolli puo essere interpretata come «specifiche proeedcine rimandano
direttamente a :

a) Codlce di Autodisciplina redatto dal Comitato perCorporate Governance di Borsa ltaliana
SpA che parla di procedure e di controllo interno wiefido quest'ultimo al punto 8.P4..
'insieme delle regole, delle procedure e dellaiftire organizzative volte a consentire, attraverso
un adeguato processo di identificazione, misurazigestione e monitoraggio dei principali rischi,
una conduzione dellimpresa sana, corretta e coereon gli obiettivi prefissatied al punto 8.P.2
statuisce cheun efficace sistema di controllo interno contritagsa garantire la salvaguardia del
patrimonio sociale, [lefficienza e [l'efficacia dell operazioni aziendali, [laffidabilita
dell'informazione finanziaria, il rispetto di leggi regolamenti.

Lo stesso documento amplia il concetto nei ssigepunti 8.P.3, 8.P.4 e nei punti da 8.C.1 a
8.C.7.

Siricorda qui che i concetti diffusi nel CodiceAlditodisciplina per la Corporate Governance sono

tratti in alcune parti dal documento CoSO Repbrt |

b) Circolare G.d.F. n. 83607/2012, vol. Ill, pag. riéhiama i concetti drisk managemeng risk
assessmertt richiamati dal documentGoSO Report I) senza definirli ed ancora a pag. 79 parla
espressamente, nel terzo capoversoptecolli» e successivamente che cosa si intende per essi;

c) DocumentaCoSO Report,Iprincipale riferimento attualmente disponibile geanto riguarda il
«il sistema di controllo interno e la valutazionei dischi d’azienda». L’Addendum Italiano al
documentoCoSO Report la pag. 14 cosi si esprimeil gontrollo interno e definito come un
processo svolto dal personale di un'azienda tesmrseguire obiettivi specifici. La definizione e
estensiva in quanto raccoglie tutti gli aspetti dehtrollo di un’azienda e, tuttavia, consente una
focalizzazione su obiettivi specifici. Il sistemiacdntrollo interno e costituito da 5 componenti
interconnessj inerenti alle modalitd di gestione dell’azienda garte del suo management. |
componenti sono collegati e servono come criterivadutare I'efficacia del sistema

A pag. 189 dello stessdddendum «l controllo interno € definito come un processolgy dal

4 L'OdV risulta funzione strumentale all’organo ammistrativo, non solo in quanto da questo nominatevecabile, ma perché suo
esclusivo interlocutore nell’esercizio della funebodi vigilanza anti-reato, in ragione della qudéve essere dotato di peculiari
requisiti, di una determinata configurazione eigigta (delineata dalla 231), di poteri e respoiilgab

Il ruolo di staff & altresi motivato dal fatto che 'OdV, quale fuore professionalmente qualificata ed indipendentellecata al
livello gerarchico dellorgano amministrativo -, eqando in un ambito definito (I'organizzazione @gite collettivo in chiave di
prevenzione dei reati-presupposto), garantisceesdigne delle potenzialita commissive dei reatsppposto a favore dell’Organo
amministrativo, cui compete ogni correlato potégei@rdantein primis, la facoltativa adozione del Modello di legalita yestiva e,
poi, I'effettivita e congruita di esso, nel contestenerale di una sana e corretta gestione e mélifa di un assetto organizzativo
“adeguato” ai caratteri dell’ente empirico. (Og. cAvv. Sandro Bortolomucci in App. 11 contribidompleto)

5 App. 5 o sitowww.borsaitaliana.it«Codice di Autodisciplina di Borsa Italiana Spasatzo 2006)

® Il sistema di controllo interné\ddendum ltaliano al documentoCeSO Report b Il Sole 240re - 2008. Il CoSo Report (1) &
considerato come best practice di riferimento fschitettura dei sistemi di controllo interno da¢rbanes Oxley Act del 2002.
Anche lo studio ABISistemi di controllo interno ed evoluzione dellémtal Auditing del 1999 riprendendo le indicazioni dell'lME
del 1995 ha fatto riferimento nei suoi lavori abSD Report (1).

" Richiamati in toto dal Principio di Revisione 315I"ep. 1.




consiglio di amministrazione dai dirigenti e darakoggetti della struttura aziendale finalizzato a
raggiungere una ragionevole sicurezza sul conseguiondegli obiettivi rientranti nelle seguenti
categorie: efficacia ed efficienza delle attivifdenative;attendibilitd delle informazioni di bilaitg
conformita delle leggi e regolamenti in vigore

d) Principi di Revisione ora divenuti Pratica Professile dal numero 6 al numero 17 che elencano
dettagliatamente le procedure piu efficaci ed afjill divise per cicli operativi.

Sono procedure di controllo interno che soddisfangpiamente molti dei dettami richiesti nel
documentaCoSO Report sopra richiamato;

e) Principi di revisione Clarified: alcuni di essi precisano appropriati metodi difiea® su vari
settori dell'azienda e possono essere di validtogner determinare quesgecifici protocollp e
procedure ai quali devono conformarsi gli organGdivernance e le Unita Operative con lo scopo
di escludere la possibilita che si possano commeetteeati ed illeciti richiamati dal decreto;

f) Comitato per I'Area D.Lgs. 231/2001 dellAssocaze Italiana Internal Auditors (AllA) in
collaborazione con il Gruppo di lavoro di Confinthies sulla «responsabilita amministrativa delle
persone giuridiche» ha condotto un’indagine allopscdi rilevare i principali aspetti operativi
connessi alladozione ed attuazione dei modellapizgativi 231/2001 da parte delle societa non
guotate;

g) Linee Guidd Confindustria 2014 che parlano espressamerfisii Approach;
h) DocumentiCoSO lle CoSO it

e) Sistemi di gestione Qualit®&O 9001 Ambiente14001:2004 SicurezzaDHSAS 18001:2007il
D.lgsl. 81/2008 ed il D. Min. 13/2/ 2014 ( G.U.4% del 24/2/2014) per le PMI.

Nel caso che si adottasse un «Modello» che abloee gsources i documenti e principi qui sopra
richiamati I'estensore avra modo di adattare akdta aziendale i vari strumenti proposti variandol
alle effettive particolari esigenze dell’aziendaMIOGC suggerito dovra essere adattatailered»
alla specifica realta aziendale.

La sua struttura fara riferimento ai documenti egrencipi sopra esposti e saranno questa struttura
ed i relativi principi di riferimento che I'Autoidt Giudiziaria dovra valutare nel decidere se il
«Modello» creato abbia o0 meno validi e fondati edath(specifici protocoll) adattati agli organi di
Governance ed alle Unita Operative aziendali, dheadal Modello stesso quel carattere esimente
richiesto.

Molti intendono ancora per «Modello» quel documettie si pud consultare nekebe che viene
comunemente definito “Parte Generale” associat€adice Etico e al Sistema Disciplinare ;
mentre tali documenti si possono identificare céanevetrina» che mostra e dimostra, a chi ne sia
interessato, che la societa sta adottando o htaswldt‘Modello”.

Le parti piu richiamate di esso e cioé Il Codice&ed il sistema disciplinare sono una minima
parte del “Modello” stesso. Il “Modello” vero e gmio si compone in verita di ben altri documenti
applicativi che sono espressi nepécifici protocolli richiesti dall’art. 6 del decreto stesso. Sono
guesti ‘specifici protocolli” rivolti agli organi di Governance ed alle varie itdnOperative che
costituiscono la parte essenziale del “Modello” emelra valutata dall’Autoritd Giudiziaffanel
caso si trasgredisca ai dettami del decreto.

Pensare che il “Modello” sia composto dalla sd*are Generale» che gli autori definiscono delle
“buone intenziofiie un errore che molti ancora commettono. Eccimdjwche € necessario fare
riferimento allesourcessopra richiamate e trarre da esse tutti gli eléhodie andranno a comporre
e formare quegli strumenti che conterranno gpecifici protocolliprescritti dal decreto e necessari

8 P.R. n. 240 - La responsabilita del revisore vadlitare la possibile esistenza di frodi ed errBtiR. n. 315 - Comprendere

'impresa ed il suo contesto, valutare i rischiediori significativi, P.R. n. 330 - Le procedure dévisione in funzione di rischi
identificati, P.R. n. 550 - Le parti correlate, PrR560 - Gli eventi successivi, P.R. n. 570 - Carital aziendale, P.R. n. 580 le
attestazioni della direzione.

® Consultabile nel sito http://www.confindustria.da leggere - documenti — 2014 Versione aggiatnat

19 come descritto da pag 71 della Circolare GdF 83@I2¥/ol. IIl.



per completare il “Modello” e fargli acquisire itarattere esimente».

Il professionista che si dedica alla stesura debd®llo” nella Parte Generale e nelle H;%arti
applicative contenenti i specifici protocolli nesiéa della collaborazione di coadiutori intérni
allazienda che saranno di supporto per la stedardModello nella sua Parte Generale e che eqgli
dovra informare (per la Parte Generale) e formagkanpredisposizione degli strumenti che
I'Organismo di Vigilanza quale Organo 8taffdel CdA dovra in seguito utilizzare e aggiornare
per la verifica del buon funzionamento delle praced In effetti € a loro che dovra essere
trasmesso il necessakoow-howe relativomodus operandi

Durante la ricognizione delle aree a rischio edAdne dei protocolli atti ad evitare e contrastare
commissione del reato sara I'Organismo di Vigilamzaendere cogenti le procedure adatte ad
ostacolare o meglio impedire la commissione dkdtito e/o reato.

Tav. 1 -“ Sources ” e Struttura “ideali” di un MOGC *?

Oomissis.....

1.3 “Sources” e Struttura

Il presente Modello di Organizzazione, Gestioneatfllo adottato ddermisol Termica Srbome gia
evidenziato in premess&a come punti di riferimento, oltre alle prescrididel Decreto:
v il Codice di Autodisciplina per |I€orporate Governancei Borsa Italiana S.p.A*
v le Linee Guida di Confindustria;
4 la Circolare GdF n. 83607/2012 - Vol. llI;
v i documenti CoSO Report I, I, lll(Committee of Sponsoring Organizations of the Tregdw
Commission);
gli I.S.A. (International Standards on Auditihgferiti al rischio di commissione di illeciti eati>;
i principi di Pratica Professionale in materia@lisione contabile che a questi ultimi fanno rifegnto e
che soddisfano i requisiti richiesti dal docume@tasO Report I;
il D. Lgsl. 81/2008
il Sistema di Gestione sulla Sicurezza sul Lavedatto ed implementato secondo il dettato deltanag
OHSAS 18001:2007
v il Sistema di Gestione Ambientatedatto ed implementato secondo il dettato dellana@NI EN 1SO
14001:2004
v |l Sistema di Gestione per la Qualitanforme alla norm&0O 9001: 2008
v" Il Decreto Ministeriale13/2/ 2014 ( G.U. n. 45 del 24/2/2014).

AN

AN

Le “Sources”sopra indicate sono parte integrante del preséneelello” il quale si concretizza in up
articolato sistema piramidale di principi e procetfuche si pud descrivere sinteticamente come segue:

1) La Parte Generale del “Modello” ed il Codicechti in essi sono rappresentati i principi generali
(trasparenza, correttezza, lealta) cui si ispirsvidgimento e la conduzione delle proprie attivigdi stessi
sono quindi presentati e pubblicati.

2) Le linee guida per gli Organi dbovernanc¥ introducono regole specifiche al fine di evitdae
costituzione di situazioni ambientali favorevoleatommissione di reati in genere e tra questairigolare
dei reati di cui alDecreto Legislativo n. 231/200&sse si sostanziano in una declinazione operdtiya
guanto espresso dai principi del Codice Etico.

3) Il Sistema di Controllo Interno (SCI) per le tinDperative: € I'insieme deglstrumenti volti a fornire

1 possibili coinvolgimenti: Ufficio legale , controlidi gestione, servizio ispettorato, revisori inter

2 www.termisol.come altri consultabili irvww.karrell.it—www.ttesercizio.it

13 Gli autori hanno ritenuto portare Termisol Term@rcome esempio in quanto codesta societa aidlottssimo
livello di gestione sulla sicurezza sul lavoro,tge®e ambientale e qualita.

“Puntiles

*p R. 240, 315, 330, 450, 550, 570

18| punti 2 e 3 fanno parte di quei “ Specifici Rroolli” pretesi dall'art. 6, comma 2, lett. b) d@llgs. 231/2001.
7 Contenuti nella Part&overnancgRiservata).




una ragionevole garanzia in ordine al raggiungimetegli obiettivi di efficienza e di efficacia opdiva,
affidabilitd delle informazioni finanziarie e gemtiali, rispetto delle leggi e dei regolamenti, riuh
salvaguardia del patrimonio sociale anche contssipdi frodi. Il sistema di controllo interno srida e si
qualifica su alcuni principi generali, appositangeniefiniti nel’lambito del Modello di Organizzazien

Gestione e Controllo il cui campo di applicaziorieestende trasversalmente a tutti i diversi livelli

organizzativi.

Detti strumenti si concretizzano in Check listsiee§tionari sul Controllo InterAd(ICQ), elaborati per tutt
i processi operativi e per i processi strumentgili check listse questionari presentano un’analc
struttura, e verificano il complesso di regole gdadid individuare le principali fasi di ogni processreati
che possono essere commessi in relazione ai simgaléssi, le specifiche attivita di controllo peevenire

ragionevolmente i correlativi rischi di reato, nbacappositi flussi informativi verso I'Organismo |di

Vigilanza al fine di evidenziare situazioni di etggle inosservanza delle procedure stabilite nelatiodi
organizzazione.

[9)

ga

Le Due parti Riservate (punti: 2 e 3), gestite '‘@mjanismo di Vigilanza, contengono le procedure

specifiche di controllo interno divise nei settetovernance, «UJnita Operative ed insieme al Codice
Etico e Sistema Disciplinare rappresentano il venaroprio “MOGC” in quanto evidenziano la verifica

della situazione attuale delle procedubes s analysis la valutazione del rischio allo stato attuaRisk

Assessmeptiramite appropriati questionari sul controlloeémo (ICQ) e le azioni per la gestione ed il
contrasto dello stessdrisk Managemeht Le risultanze di tali operazioni sono lo struteenecessario

all'Organismo di Vigilanza per redigere ed aggioend documento Analisi delle attivita sensibilio
“Mappatura delle aree a rischioTali documentisono per loro natura riservati ai vari livelli@overnance
ed alle Unita Operative deltocietae fanno parte di quei “Specifici Protocolli” chencorrono a fornire i
“Carattere esimente” richiesto dal D.Igs. 231/2001.

Le procedure verificate dai questionari di contralhiterno sono state elaborate alla luce di treoleeg

cardine e precisamente:
a) la separazione dei ruoli nello svolgimentoalaltivita inerenti ai processi;

b) la c.d. &acciabilita» delle scelte, cioe la costante visibilita detiesse (ad esempio mediante appasite

evidenze documentali), per consentire l'individoaz di precisi «punti» di responsabilita (Puntidiza o
keys contrgl) e la «motivazione» delle scelte stesse;

c) l'oggettivazione dei processi decisionali, resdnso di prevedere che, nell'assumere decisioni

prescinda da valutazioni meramente soggettiventienvece riferimento a criteri predeterminati.
Il presente Modello di Organizzazione, Gestioneoattllo , peraltro, si completa con listituzioné un

Organismo di Vigilanza, che, come previdall'art. 6 del D. Lgs. n. 231/200% dotato di autonomi poteri

di iniziativa e di controllo, al fine di vigilareus funzionamento, l'efficacia e I'osservanza del déto
stesso curandone altresi il costante aggiornamento.

Tale profilo é ulteriore condizione per I'applicage dell'’esimente prevista dalla norma.

Quanto sopra descritto assolalarticolo 6 del Decreto il quale nell'introdurre il suddetto regime di

responsabilita amministrativa, prevede, tuttavigg forma specifica di esonero (funzione esimeragjaita
responsabilita, come evidenziato nel punto 1.2.

18 Contenuti nella Parte — Procedure — Unita OpezdtRiservata).
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